ALIANSA | 3Qer

Nakupovalni vodi¢: https://www.aliansa.si/
Spostovani obiskovalec.

V naslednjih nekaj korakih, vam prikazujemo kako opraviti nakup v nasem spletnem centru https://www.aliansa.si/

» VSTOPI NA NASO SPLETNO STRAN

% 03 713 34 59 - informacije in narocila

ALIANSA | 3Qe Topcena Ideje za darila

» IZBERI KATEGORIJO / POISCI IZDELEK, KI TE ZANIMA

ALIANS 30 @ Topecena  Ideje za darila

» DODAJANJE ARTIKLA V KOSARICO

a R’ © &

Med raziskovanjem / iskanjem / ali zgolj prijetnim brskanje po nasem spletnem centru, ste nasli Zeljen izdelek, ki ga
ne Zelite izpustiti iz rok, zato se odlocite za nakup.

Preverite dobavljivost
Doloéite koli¢éino | - 7 +

Nato preprosto s klikom na gumb »V KOSARICO« dodate izdelek v va$o nakupovalno kosarico

ALIAN 3Qer Topcena Ideje za darila Kaj isces? Q R 9O B
NAPOLEON
= Elektriéni kamin STYLUS CARA NEFP32-
5019w
Moderno zasnovan elektriéni kamin je prava pasa za oé
879,00 €/Kos

aliod2217¢€

o

-

Q Priliublienc S Vprimeriavo Dodajv seznam v
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Sistem, vas obvesti, da ste v nakupovalno kosarico izdelek uspesno dodali.

ALIANSA | 30 — Vsekategorje  Topcena  Ideje za darila Kaj 58es? Q 2

Vasa kosarica (1 izdelkov) o -
upaj )

NAPOLEON Elektrigni kamin STYLUS CARA NEFP32- 879,00 €/Kos v skupaj
upaj
_ o 5018W .
22 (14525) za plaéilo: 879,00€

Moderne zasnovan elektriéni kamin je prava pasa 2a ofl

Nadaljuj
« Somoestojet | Monta#a na steno

shrani zo kasneje Odstrani
Imate kupon? ~
Nazaj na nakupovanje
» Lahko nadaljujete z nakupovanjem:
ALIANSA | 30y = Vse kategorije Top cena Ideje za darila Kaj i5tes? Q 2 © @
Vasa kosarica (1izdelkov)
skupal 878,00€
MNAPOLEON Elektri¢ni kamin STYLUS CARA NEFP32- 879,00 €IKGS 1 - Skl.lpd]
_ - 5019w .
él (14525) za placilo: 879,00€

Mederno zasnovan ekektriéni kamin je prava pada za ofi

Nadaljuj
+ Samostojed | Montaza na steno

shroni 2o kasneje Odstrani
Imate kupon? ~
Nazaj na nakupovanje
» Ali zakljucite nakup:
ALIANSA | 30 = Vsekategorije  Topcena Ideje za darila Kaj isces? Q 2 © @
Vasa kodarica (1 izdelkov) )
Skupaj 879,00€
NAPOLEON Elektrini kamin STYLUS CARA NEFP32- 879,00 CIKOS 1 - R
5019w Skupaj
é za placilo: 879,00€
(14525)
Moderno zasnovan elektriéni kamin je prava pasa za odi.

+ Samostoje¢ / Montaza na steno

hrani neje Odstrani

Imate kupon? v

Nazaj na nakupovanje

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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V kosarico lahko dodajate ali odstranjujete izdelke, lahko povecate ali zmanjsate koli¢ino izdelkov, izdelek si lahko

shranite za kasneje ali dodate med priljubljene.

»IMATE KUPON« - v kolikor imate kupon za dodatni popust na nasi spletni strani, ga lahko vnesete v tem koraku ali
pa ga vnesete v 4 KORAKU (povzetek narocila).

Skupaj 879,00€
Skupaj

za placilo: 879,00€
Imate kupon? v

S klikom »NADALJUJ« stopite v fazo zaklju¢evanja nakupa, sistem od vas zahteva vnos podatkov:

ALIANSA | 3Qq
Prijava

(Nokup kot obstojeci uporabnik) (NQI(up kot gost (brez prijave) )

Sem na zasebnem ra€unalniku in moji csebni podatki
se lahko shranijo na napravi, ki jo trenutno uporabljam.

Vasa kosarica

e, [

vad e-podtni naslov
Vaie geslo:

D Zapomni si me
Ste pozabili geslo?

5o nimate raéuna?

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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» 1 KORAK: NAKUP KOT OBSTOJECI UPORABNIK ali NAKUP KOT GOST

ALIANSA | 30

T

( Nakup kot obstojeéi uporabnik ) (Nakup kot gost (brez prijave))

Vas e-postni naslov Sem na zasebnem raéunalniku in moji osebni podatki
se lahko shranijo na nopravi, ki jo trenutno uporabljam.

Vase geslo

Zapomni si me

Ste pozabili geslo?

Se nimate raéuna?

V primeru izbire NAKUP KOT OBSTOIECI UPORABNIKX« si ustvarite profil registriranega uporabnika — registracijo
ustvarite z osebnimi podatki:

Prijavi se Se nimate racuna? Lista Zelja

Registracija

Vas e-postni naslov:

npr. janez.novak@example.com

Zeleno geslo:
Zeleno geslo

Ponovi geslo
Ponovi geslo

4

[] strinjam se s sploanimi pogoji

Dolocite si uporabnisko ime in geslo, s katerem dostopate do svojega profila na spletni strani aliansa.si, kar pomeni da
ob ponavljajo¢em narocanju izdelkov ni potrebno vnasati vasih podatkov za dostavo.

Prav tako se lahko narocite na novicke, obvestila o promocijah, popustih ipd.

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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V primeru izbire NAKUP KOT GOST (BREZ PRIJAVE)«

Vas sistem vodi k obvezni izpolnitvi osebnih podatkov, kdo naro¢am - kam naroca (glej spodaj):

Nakup brez prijave pomeni, da samo vpisete vase podatke za rac¢un in dostavo, sistem pa vas ne bo registriral.
Ko opravite izbiro prijave — kliknite nadaljuj

Prijava Dostava

Izberite kontakt za dostavo:

Ime in Priimek

npr. janez Novak

E-mail

npr. marija.novak@example.com

Telefonska Stevilka

npr: 041123 456

Naslov

npr. Ulica primerav 12

Drzava

Slovenia v

Postna stevilka in Kraj

Vnesite podatke

|:| Racun na podjetje?

» 2 KORAK: IZBERI KONTAKT ZA DOSTAVO

V tem koraku lahko spremenite kontakt in izberete nacin dostave / prevoza / prevzema. Prav tako lahko izberete
moznost odvoza starega aparata.

Ko zakljucite izbiro, kliknite gumb »NASLEDN]JI KORAK«

Prijava l Dostava '

Izberite kontakt za dostavo:

Vasi podatki:
Ime in Priimek
Naslov

Spremeni kontakt

Izberite nadin dostave [ prevoza / prevzema:

DOSTAVA Intereuropa (3,99 €) od 2 dnido 5dni

|:| Odvoz starega aparata (+1500 €)

Pogoje dostave-prevoza, cenik in podroben opis storitev najdete TUKAJ

() |oosTava Posta slovenije (5,99 €) od 2 dni do § dni

() |OSEENI PREVZEM v poslovalnici (Brezplacno) od 2 dni do 5 dni

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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» 3 KORAK: 1ZBIRA PLACILA:

V tem koraku izberete vrsto placila, ki ga Zelite uporabiti:

Prijava Dostava ‘ Placilo '

Placilo
)

Placiing kartico

@ @ VISA

mastercord moestro

Predratun

JObL prevzemu

LeanPay - KREDIT TAKOJ

Pladiing kartica DINERS

Pladiing kartica DINERS - 6 obrokov (strosek pladila 3% )
Placiing kartica DINERS - 12 obrokov (strodek placila 4% )
Placiing kartica DINERS - 18 obrokov (strosek plodila 4% )
Placiing kartica DINERS - 24 obrokov (strosek piacilo 4% )

Placiing kartica DINERS - 36 obrokov (strosek placilo 4.5% )

s
Izberite pla¢nika

Isti kot 2e izbrand

izberite drug kontakt

e Placilna kartica (placilo preko bancne transakcije)

e Predracun (pri obdelavi narocila prejmete na e.naslov predracun; ko je placilo vidno v ban¢nem sistemu,
vam odpremimo blago na vas naslov. S plac¢ilom predracuna POTRDITE narocilo)

e Ob prevzemu (placilo izvedete ob dostavi dostavljalcu z gotovino oz. v PE ob osebnem prevzemu)

e Obrocno placilo LeanPay — KREDIT TAKOJ (odobren v trenutku, direktno preko spleta — izpolnite vse
zahtevane podatke; lahko tudi v PE)

e Placilna kartica DINERS (6 / 12/ 18/ 24 / 36 obrokov) (to placilo vam omogoca vasa Diners kreditna kartica
z obracunanimi stroski placila glede na st. obrokov, ki jih sami izberete)

Izberete lahko placnika, v kolikor se ta razlikuje od naro¢nika (pravna oseba / fizicna / stars / otrok...).

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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» 4 KORAK: POVZETEK NAROCILA

Preverite podatke naroc¢nika

Nacin prevzema

Nacin placila

PripiSite morebitno opombo (primer: Zelim dostavo v sredo, xx.xx.)

Imate opombo?

Polje »IMATE KUPON« vam omogoca vnos kupona za dodaten popust. ( Imate kupon?

Prijava Dostava

Pladilo ' Povzetek '

[ Povzetek narocila

)

Natin prevzema
DOSTAVA Intereuropa

Lokacija prevzema

Vaii podatki za
dostavo

Uredi

Naéin Elm‘flla

Pladilng kartioa

Padatki o plagniku

Podatki o plaéniku
(lahko so drugacni kot
lokacija dostave /
narocnika)

Uredi

(Imate opombo? )

Nacin prevzema DOSTAVA Intereuropa
Lokacija prevzema Vasi podatki za dostavo

P -

Elektricni NAPOLEON
kamin STYLUS

CARA MEFP32-

5019w

\.

Skupaj

Strofek dostave:

Izbrano:

Skupaj
za plaéilo:

Odda] naroéilo
2 obveznostjo plagila

879,00€

Brezplaéno

879,00€

J

( Imate kupon?

)

879,00«

V primeru kupona za popust - GA VNESITE

Z »ODDAJO NAROLICA« narocilo potrdite z obveznostjo pladila, v kolikor le-to ni bilo poravnano preko banéne
transakcije ali predplacila. Potrditev narocila prejmete v nekaj minutah na vas e-poStni naslov.

Skupaj
za placdile:

879,00€

Oddaj narotilo

2 obveznostjo placila

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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Pomoc uporabnikom

V rubriki na dnu spletne strani najdete POMOC uporabnikom:

B info@aliansa.si Kje smo Nakupovalni vodié Moznosti plaéevanja
B prosimponudbo@aliansa.si Kontakt Pomoc¢ uperabnikom © dostavi

% 037133459 Osebna izkaznica Pogosta vprasanja Reklamacije

O nas

Varovanje esebnih podatkov
BREMILM
Seiéns

Pomo¢ uporabnikom

Sploini pogoji poslovanja

Trudimo se, da bi bila spletna stran www.aliansa.si pregledna in enostavna za uporabo. Ob obilici podatkov se lahko zgedi, da je kaksen
podatek nejasen, kaksna informacija napaéna ali pa ni na povezana s pravim izdelkom.

V takénih primerih se lahko obrnete na nase podjetje in vam bomo poizkusili pomagati. Ce imate bolj strokovna vpraganja, vas zanimajo kakéne posebne lastnosti artiklov ali pa
zelite nasvet pred nakupom, se lahko obrnete na nas in vas bomo povezali s pravimi osebami. Strokovna pomoc vam je na voljo od ponedeljka do petka, med 8.30 uro in 156 uro.

Kako resevati reklamacije? Kako nas lahko kontaktirate?

naliansa.si ali poklicete prijazne svetovalce na telefon: 03 7

Za okvare aparatov kontaktirajte direkino pooblagcen servis, za morebitne ostale [
) Preko spletne poste in

reklamacije pisite na reklamac

Vec o reSevanju reklamacij

Pogosta vprasanja

Zakaj se moram registrirati? -

Z registracijo v spletno trgovino www.alionsa.si postanes uperabnik spletne strani in ti s tem veljajo spletne cene. Kot registriran uporabnik lahko status svojih narocil
preverjas v svojem profilu.

Kako se registriram? +
Zakaj ne morem sam spremeniti svojega e-naslova? +
Kako pridem do raéuna na podjetje? +
Kako pridem do ponudbe (predraguna)? +
Kako vemn, ¢e je artikel na zalogi? +
Kaksen je strosek dostave - prevoza? +
Kdaj bom prejel naroceno blago? +
Kaj ¢e me v ¢asu dostave ne bo doma? +
Ali lahko dostavo posilike naroim v sluzbo? +
Ali moram ob prevzemu poéiljke placati provizijo ? +
Koliko ¢asa imam za osebni prevzem na prevzemnem mestu Aliansa? +
Kje najdem obrazec za vracilo? +
Na kateri naslov naj vinem artikel? +

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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e Kam lahko pokliéem v primeru tezav ali potrebe po pomoci?

Informacije in naroéila
info@aliansa.si

prosimponudbo@aliansa.si

03 713 34 59

Vabimo vas, da se prijavite na nase novicke, kjer boste vedno obveséeni o novostih, akcijah, promocijah, nagradnih
igrah ipd. (prijavnico najdete na dnu spletne strani).

Pridruzite se nam! Prijava na e-novice

Vnesite vas elektronski nasiov

Prijavite se na Aliansa e-novice in ostanite na teko¢em o vseh novostih in
aktualnih ponudbah! npr: janez.novak@gmail.com

B strinjom se s pravilnikom zasebnosti, ki jih najdete Tukaj

600

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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Aliansa d.o.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec

NASVET:
Planirate prenovo, selitev?

Ustvarite si svoj nakupovalni seznam:

ALIAN:E 3@ Top cena Ideje za darila Kayj isce Q L ©
NAPOLEON
: Elektri¢ni kamin STYLUS CARA NEFP32-
5019w

Modemo zasnovan elektricni kamin je prava pasa za oéi

879,00 €/xos

aliod 2217€ Lzraéun obrokov ()

© Nazalogi

Q Eealjublieno S Vprimerjavo

Artikle lahko s preprosti, klikom med seboj tudi primerjate:

ALIANS 3Qer Topcena Ideje za darila Kaj isce
ALIAN 3( Topcena  Ideje za darila
NAPOLEON
= Elektri€éni kamin STYLUS CARA NEFP32-
5019w
Modermo zasnovan elektriéni kamin je prava pasa za od
879,00 €xos

clicd2217¢€ zroéun obrokov ()

@ Nozdlogi

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec
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ALIANSA | 30

Topcena  Ideje za darila

Primerjava izdelkov

Dodaj nov izdelek

vigina:

Sirina:

Globina:

Garancija:

Nogin nomestitve:
Velikost:

Kurisge:

Stevilo barv plamana
Stopnje jakosti plamena:
Temperatura gretja v °C:
Moé gretja:

Glasnost:

Barva:

Elektri¢ni kamin STYLUS CARA
MEFP32-5019W

879,00€
51.5cm

150 cm

28 cm

24 mesecav
Somostojet | MontaZa na steno
alcm (327
Zerjavica in drva
4

5

18-37

1500 kW

45 da

Bela

Aliansa d.o0.0., Gotovlje 31, 3310 Zalec

NAPOLEOM Elektriéni kamin
PURVIEW 100 MEFLIOOHI

1.799,00 €

546cm
254cm

14cm

24 mesecev
vgradni [ MontaZa na steno
254 cm (1007)
Prozorni kristali
3

5

1e-27

1500 kw

40 dB

Crna

MAPOLEON Elektriéni kamin
PURWVIEW 60 NEFLGOHI

1.098,00€
54.6cm
152.4cm
cm

24 mesecav
vgradni { MontaZa na steno
152 cm (607)
Prozorni kristali
3

5

18-37

1500 kW

40 da

Cma

BRI R0 LT § 1T S ST

NAPOLEON Elektriéni kamin
PURVIEW 50 MEFLSOHI

879,00€
546cm

127 cm

14cm

24 mesecev
vgradni [ MontaZa na steno
127 cm (507)
Prozorni kristali
3

5

1e-27

1500 kw

40 dB

Crna

J0



